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O c-level

O gerente
Os parceiros

A operação 
Precisa Evoluir

estrelando:

apresenta:
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Mais uma semana 
começou… 

Lucas, Gerente de Canais 
de uma renomada 
empresa, está imerso na 
operação e os desafios de 
sempre 
aparecem logo cedo...

A aposta da empresa é 
acelerar crescimento 
através de vendas 
indiretas, e a missão de 
lucas é construir um 
ecossistema de parceiros 
robusto e escalável...

CARAMBA, EU NÃO SEI NEM QUAL 
NEGOCIAÇÃO É ESSA,  MUITO 
MENOS a lista de PREÇOS 
que  ele está usando…

Lucas está perdido em e-mails, mensagens de WhatsApp e dezenas de planilhas. 
entre reuniões diárias, ele tenta gerenciar MANUALMENTE O recrutamento E 
ATIVAÇÃO de novos parceiros , o funil de vendas, O CÁLCULO de COMISSÕES a 
pagar, ATIVIDADES DE MARKETING…  a lista é longa, E LUCAS SENTE QUE A OPERAÇÃO 
CONSOME MUITO DO SEU TEMPO...

Pra deixar tudo 
ainda “mais 
fácil”, É final de 
trimestre e a 
pressão do 
C-LEVEL DA 
EMPRESA POR 
RESULTADOS é 
enorme!  além de 
cuidar da 
operação e do 
relacionamento 
com parceiros, 
lucas precisa 
mostrar como a 
área de canais 
contribui para 
os resultados da 
empresa…

Essa operação está 
caótica... Uma ferramenta 
pra cada atividade, quase 

tudo manual...



preciso encontrar 
uma  forma de 

melhorar  a gestão 
dos parceiros…

Do jeito que está, 
não vamos escalar como 
planejado nem bater as 
metas do ano. Preciso 

passar MAIS TEMPO  
AJUDANDO os parceiros 

a VENDER, E NÃO RESOLVENDO 
PROBLEMAS DA OPERAÇÃO.

Depois de um 
final de 
trimestre de 
resultados 
não muito 
positivos 
lucas refletiu 
sobre as 
perspectivas 
futuras…

dE REPENTE, lUCAS SE 
LEMBROU de uma 
mensagem num grupo 
de whatsapp de 
profissionais do qual 
participa…

ele recuperou a mensagem e foi buscar mais informações…
Isso é Exatamente  
o que eu  preciso!

Lucas fez contato com a partnershub, agendou 
uma demonstração da plataforma prm e pediu que 
enviassem uma proposta...

Depois conversou longamente com sua chefe, 
mostrou todos os benefícios que a plataforma 
traria para a operação e ganhou um voto de 
confiança! 

Alice aprovou junto à diretoria da empresa a verba 
para a contratação! No entanto, agora eles 
precisam gerar mais resultados rapidamente para 
provar o retorno do investimento feito!

Deixa comigo, chefe!

Infraestrutura Para Crescimento de Ecossistemas de Canais e Parceiros
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Plataforma PRM



Depois de poucos dias de configuração e onboarding do time com suporte da equipe PartnersHub, a plataforma prm está totalmente customizada e pronta para ser utilizada! 
JUNto ao time de marketing da empresa, lucas preparou um webinar especial de lançamento para todo o ecossistema de parceiros!

... E nesse portal, vocês terão acesso a tudo o que 
precisam para performar! Agora vamos 

ver em detalhes como funciona...

Pronto! Esse lead é bem quente, tenho 
certeza de que vamos fechar rápido!

Excelente, e dessa vez 
foi bem rápido!

FALTA POUCO PARA SUBIRMOS 
DE NÍVEL E TERMOS MAIS 

BENEFÍCIOS como parceiros! 
Vamos lá, time!

A receptividade AO PORTAL foi muito 
boa E os parceiros COMEÇARAM A 
USAR OS RECURSOS IMEDIATAMENTE!

Nas semanas seguintes, foi fácil 
perceber QUE OS PARCEIROS FICARAM 
muito mais engajados e motivados.

AGORA SUA VIDA FICOU MUITO MAIS 
FÁCIL.. ELES ENCONTRAM TODOS OS 
RECURSOS E FERRAMENTAS que 
precisam em uma plataforma única e 
centralizada!

Agora me sinto mais
preparada para vender!

Agora, processos que antes eram críticos e levavam dias para serem 
concluídos, estão muito mais simples, rápidos e transparentes, gerando 
confiança junto aos parceiros!
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Eu que agradeço a parceria e o 
compromisso! Contem comigo sempre 

para apoiá-los nos negócios!

OBRIGADO POR TER PARTICIPADO DA 
REUNIÃO COM O CLIENTE. SUA PRESENÇA 
FOI FUNDAMENTAL PARA FECHARMOS O 

NEGÓCIO! 

eles são um dos nossos principais 
parceiros e a marina é muito preparada, 

vocês estão em ótimas mãos!

Agora lucas pode passar mais tempo dedicado ao que realmente faz a diferença: 
criar estratégias para fazer o ecossistema crescer, apoiar os parceiros em vendas e 
estabelecer um relacionamento de confiança com CLIENTES, parceiros 
E EXECUTIVOS da indústria!

Os novos 
treinamentos 

ficaram ótimos!

Bom saber! Vamos marcar 
uma reunião de alinhamento!

Sejam bem-vindos ao 
nosso programa de 

parceiros! 

Eu que agradeço a confiança, lucas! 
estamos muito animados em ser o 

primeiro parceiro de vocês na região

Com a operação rodando na 
plataforma prm partnershub, agora 
é hora de executar as estratégias e 
colher os frutos...



E nÓS ESTAMOS MUITO 
Satisfeitas COM O APOIO 

ESTRATÉGICO DO LUCAS! vAMOS 
INVESTIR CADA VEZ MAIS NA 

PARCERIA COM VOCÊS!

FINALMENTE EU POSSO 
INVESTIR MEU TEMPO NO 

QUE REALMENTE IMPORTA: 
AJUDAR OS PARCEIROS A 

VENDER PRA MIM!

ESTOU MUITO ANIMADO COM O QUE 
ESTAMOS CONSTRUINDO JUNTOS! 

NUNCA PAGUEI TANTOS BÔNUS  PARA 
FUNCIONÁRIOS E COMISSÕES PARA 
PARCEIROS! Vamos comemorar!

É só o começo!

e dURANTE a confraternização de final DE 
ano com os PARCEIROS…

Virei parceiro na hora 
certa! Agora é 

aproveitar o momento 
e crescer muito na 

minha região

ESSE PRM PROVOU 
QUE INVESTIR EM 

CANAIS VALE CADA 
CENTAVO!

No próximo ano 
vou ser o parceiro 
número 1 de novo!

Realmente, as 
comissões 
são muito 

boas!

bruno, hoje a GESTÃO do nosso ecossistema de parceiros É MUITO MAIS simples. eles TÊM TUDO QUE 
PRECISAM em um portal customizado e eu consigo passar mais tempo com eles na rua vendendo!

Agora sim! a Alice vai 
gostar de ver isso!

Em pouco tempo os resultados de negócio começam a aparecer... 
O impacto da plataforma na operação mostrou que o investimento foi 
acertado. O ecossistema está amadurecendo rapidamente e lucas está 
cada vez mais confiante de que a estratégia vai dar certo...

VOCÊ TINHA RAZÃO, lucas! a PLATAFORMA prm
ACELEROU O AMADURECIMENTO DO PROGRAMA DE 

PARCEIROS, PARABÉNS! Vamos mostrar os 
resultados amanhã na reunião da diretoria!
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no dia seguinte, na reunião da diretoria...

Os resultados estão incríveis! Isso mostra 
que nossa área de canais tem um excelente 

roI e que precisamos aumentar os 
investimentos nos próximos meses!
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Consultoria especializada e ferramentas para empresas que desejam criar, 

reestruturar ou acelerar seus programas de canais e parcerias para vendas indiretas. 

Abordagem que integrada de estratégia, operação e tecnologia, combinando nossa longa 

experiência em desenvolvimento e gestão de ecossistemas de canais e parceiros com o 

uso da nossa plataforma PRM (Partner Relationship Management)SaaS proprietária.

Transformamos parcerias em motores de crescimento, 

gerando mais receita, mais gestão e mais eficiência

O QUE A PartnersHub FAZ?



PARA EMPRESAS EM DIFERENTES MOMENTOS DE MATURIDADE

Empresas que querem iniciar 

ou já estão iniciando e estruturando 

um programa de canais, ainda 

com um ecossistema pequeno 

de parceiros estratégicos 

Empresas que já tem um 

programa de parceiros 

estabelecido e precisam acelerar e 

escalar, oferecendo maior nível de 

serviço para os parceiros 

Empresas que 

tem um ecossistema 

de parceiros grande, 

diverso e maduro e gerenciam 

atividades mais avançadas

Estratégia + Ferramentas
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SEU ECOSSISTEMA DE parceiros e canais 
de vendas MERECE A PLATAFORMA PRM PartnersHub!

Quando você tenta rodar um programa de parcerias 

baseado em planilhas, e-mails e aplicativos de 

mensagem, a operação quebra exatamente no 

momento em que você começa a crescer. Os parceiros 

perdem o interesse e você perde o controle.

A Plataforma PRM (Partner Relationship Management) 

PartnersHub substitui o caos operacional ao centralizar 

recrutamento e onboarding, compartilhar ativos 

comerciais, organizar o registro e gestão de leads, 

calcular comissões e muito mais, em um único portal 

self-service customizado. 

Por ser flexível e modular, a Plataforma PRM 

PartnersHub acompanha o momento de maturidade do 

seu programa, apoiando simultaneamente o 

crescimento do número de parceiros e a complexidade 

da operação.

Dê ao seu programa de canais e parceiros a 

infraestrutura que eles precisam para vender

e foque sua energia no que é estratégico!

Impacto em todos os níveis da operação

Gestores
Estrutura de crescimento, 

governança, centralização 

das atividades e gestão 

de toda estratégia 

numa única plataforma

Parceiros
Clareza de negócios 

e um portal completo 

com todas as ferramentas 

para performar 

C-level e Investidores 
Estratégia alinhada aos 

objetivos de negócio, 

visibilidade total 

do desempenho da área 

e redução de custos 

com múltiplas ferramentas 
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Tecnologia para suportar
a gestão e escala do ecossistema

https://partnershub.tech/plataforma-prm/


Felipe 

Ozorio
Founder, CEO
e Consultor Sênior 

Publicitário com +25 anos de mercado, +13 anos 

de experiência em desenvolvimento de negócios, 

gestão de canais e parcerias em publicidade, 

software e hardware. Trabalhou em posições de 

liderança em grandes empresas como Google, SAP 

e Samsung, além de startups, liderando equipes de 

negócio e atuando em projetos regionais e globais. 

Possui MBA em Gestão de Marketing pela FGV, 

Gestão de Negócios pela FIA e especialização em 

Gestão em Canais de Distribuição pela Kellogg 

School de Chicago

Elias 

Pinheiro
Co-Founder 
& CMO 

Especialista em marketing digital com forte foco 

em growth e estratégias orientadas por dados. 

Empreendedor com profundo domínio de funis 

de vendas, mídia paga e otimização de conversão. 

Possui experiência em comunicação estratégica 

e consultoria, com passagem por projetos 

de impacto social e consultorias em engenharia 

de alimentos. Formado em Ciência e Tecnologia 

de Alimentos pela UFU, alia pensamento analítico 

à criatividade para impulsionar o crescimento 

de negócios por meio de campanhas eficientes, 

inovação e constante experimentação

Thomas 

Chi
Co-Founder 
& CIO

Com 25 anos de experiência no setor de tecnologia 

no Brasil e nos EUA, tem background abrangente 

em vendas, marketing e ciência de dados. 

Sua trajetória inclui passagens por startups brasileiras, 

IBM e Google. No Google, foi o terceiro funcionário 

do Google Brasil, Desempenhou papel fundamental 

nas fases de startup, crescimento e maturação 

da empresa no país. Tem expertise em marketing 

digital, analytics e ciência de dados com aplicação d

e técnicas de visão computacional, processamento 

de linguagem natural e machine learning. 

Sua formação acadêmica inclui graduação pela ESPM, 

especialização na FGV-SP, MBA pela Duke University 

e cursos de educação executiva em Kellogg e Harvard  

Tiago 

Welter
Co-Founder 
& CPO/CTO

Empreendedor e profissional de tecnologia com trajetória 

sólida em produtos e projetos digitais, unindo visão 

de negócio e execução prática. Atua com amplo repertório 

em CRM e ERP, integrações e automações, além 

de desenvolvimento e dados, transitando com facilidade 

entre Salesforce, PHP, Python e AWS para entregar 

soluções complexas e completas. Tem experiência 

colaborando com times globais, adaptando comunicação 

e prioridades para diferentes contextos, mantendo foco 

em resultado, qualidade e escala. Já participou de startups 

como IdealizeCRM, StreetSales e LeverRise. É Bacharel 

em Sistemas de Informações e possui MBA em Inteligência 

Artificial e Processamento de Dados e Pós-graduação 

em Investing & Banking pela PUCRS

Carlos

Rangel
Sr. Business 
Partner

Executivo com mais de 20 anos de experiência em vendas 

B2B, desenvolvimento de negócios e estruturação 

de soluções financeiras e tecnológicas para grandes 

corporações na América Latina. Ao longo de sua carreira, 

ocupou cargos de liderança em empresas como Microsoft, 

IBM, Unisys, Monkey Tech e Semantix, onde atuou como 

Country Manager no México e Diretor de Vendas 

para a América Latina. Ele também é o fundador 

da Dasein Coaching, uma empresa focada em liderança 

e vendas consultivas

TIME COM SÓLIDA TRAJETÓRIA EM NEGÓCIOS, TECH E GROWTH
Experiência nacional e internacional em grandes empresas e startups
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São Paulo | Santos | Porto Alegre | Nova Iorque 

www.partnershub.tech | contato@partnershub.tech | +55 11 96341-2021

Infraestrutura Para Crescimento de Ecossistemas de Canais e Parceiros

http://www.partnershub.tech/
mailto:contato@partnershub.tech
https://wa.me/+5511963412021
https://wa.me/+5511963412021
https://wa.me/+5511963412021
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